
令和 4年度成果報告 

令和 3年度において、方針に挙げていた課題に対しての成果の報告を致します。 

① リサイクル収集量を増加させ、廃棄物の減量を目指します。 

 リサイクル収集量は昨年度の 319ｔ/年から 330ｔと増加となり、4年ぶりの増

量となりました。排出量も平常時に戻ってきていると考えられます。 

② 燃料・電気・水道・紙類の資源の節約を図り、コスト削減に努めます。 

今年度は、車両の増車及び 4月からの新業務に移行した業務もあり、燃料消

費量も増加しています。今後も、データをとり、燃料代の値上げも考えられま

すので、引き続きコスト削減していく方針です。 

③ 得意先に分別リサイクルを推奨し、環境改善活動を広く波及します。 

 新規契約のアパート・マンショが増えてきているので、重点的に周知をお願い

していく。古紙についても排出量は減少しておりますが、得意先には再度周知

していきます。 

④ 情報セキュリティーマネジメントを運用し、改善します。 

 お客様から依頼された機密書類廃棄の際の漏洩もありません。また、社内の個

人情報の漏洩もなく運用できております。 

⑤ 無事故無違反チャレンジコンテストに参加し、交通安全に努めます。 

昨年度は一つ違反がありチャレンジ達成できませんでした。今年度は再度チャ

レンジし、達成いたします。 

⑥ 5S活動に取り組み、ムラ・ムダのない清潔な職場にします。 

 人員の増加により、更衣室が狭くなってきています。2階事務所の人員も増え

ており、レイアウト変更も含めて取り組んできたいと考えております。 

⑦ 大阪市民の皆様に信頼される容器包装プラスチックごみ・粗大ごみ回収を目指

します。 

 資源ごみ・容器包装プラスチックの回収業務及び粗大ごみ回収業務において引

き続き広聴のない信頼される回収業務を行っていきます。  

⑧安全作業・安全運転の徹底に努めます。 

 委託業務において、軽微な事故は引きつづき発生しております。軽微な事故も

起こさないことを目標にしていく方針です。 

⑨お客様へより良いサービスを提供できるように努めます。 

 特別回収依頼やお客様からのニーズに応えられる、より良いサービスを提供で

きるようにこれからも努めてまいります。 

⑩コロナウィルス感染防止 

 コロナが、第 5類の分類になり、以前の生活に戻りつつありますが、エッセン

シャルワーカーとして引き続き感染防止に向けた対策を行っていく方針です。 


