
令和 5年度成果報告 

令和 5年度において、方針に挙げていた課題に対しての成果の報告を致します。 

① リサイクル収集量を増加させ、廃棄物の減量を目指します。 

 リサイクル収集量の目標を 330ｔとしましたが、今年度もそれを上回る 350ｔ

を超える結果となりました。廃棄物全体の量も増えていますが、さらにリサイ

クル量の増加を目標にしたい。 

② 燃料・電気・水道・紙類の資源の節約を図り、コスト削減に努めます。 

城北地区の委託が遠方であるために燃料代が増えています。4月から新業務を

受託し、車両も増車したため、燃料消費量も増加すると思われます。今後も、

データをとり、効率の良い運転で、燃費の削減を行っていく。 

③ 得意先に分別リサイクルを推奨し、環境改善活動を広く波及します。 

民泊が急増しています。アパート・マンションも含めて、重点的に分別を推進

し、リサイクルに繋げていく。 

④ 情報セキュリティーマネジメントを運用し、改善します。 

 お客様から依頼された機密書類廃棄の際の漏洩もありません。また、社内の個

人情報の漏洩もなく運用できております。 

⑤ 無事故無違反チャレンジコンテストに参加し、交通安全に努めます。 

昨年度も一つ違反がありチャレンジ達成できませんでした。2年連続の未達成

でした。運転手の人数も増えていますが、今年度は再度チャレンジし、達成い

たします。 

⑥ 5S活動に取り組み、ムラ・ムダのない清潔な職場にします。 

 更衣室のレイアウトを変更し、働きやすい環境になっております。さらに人員

が増加すると考えられるので、維持できるように取り組んでいきます。 

⑦ 大阪市民の皆様に信頼される容器包装プラスチックごみ・粗大ごみ回収を目指

します。 

 資源ごみ・容器包装プラスチックの回収業務及び粗大ごみ回収業務において引

き続き広聴のない信頼される回収業務を行っていきます。  

⑧ 安全作業・安全運転の徹底に努めます。 

ほぼ事故などなく作業できています。今後は事故０を目指します。 

⑨ お客様へより良いサービスを提供できるように努めます。 

 特別回収・廃家電回収やお客様からのニーズに応えられる、より良いサービス

を提供できるようにこれからも努力してまいります。 

⑩ コロナウィルス感染防止 

 コロナは依然として流行しています。エッセンシャルワーカーとして引き続き

感染防止に向けた対策を行っていく方針です。 


